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個別指導塾 フェイス 

個別指導塾フェイス 

通塾等に関わる お知らせ 

■通常授業について 
 授業は、入塾時に決めた曜日と時間に行います。祝日も授業を行います。 
 
■休講日について 
 月に４週（１日～２８日）、授業を行いますので、第５週目（２９日、３０日、３１日）は
休講になります。また、年末年始、ゴールデンウィーク、お盆の時期に一週間ほど休講します。
この連休の代講として第５週目の休講日を充当します。連休の休講日および代講日は事前にお
知らせします。 
 
■自習について 
 休講日以外の月曜日から土曜日の１０：００～２２：００まで、自習として塾を使用できま
す。ただし、休講日は自習できません。ご要望により、日曜、休講日も自習を行うことができ
ます。その際は、事前にお申し込みください。 
  
■自転車で通塾する場合 
 自転車で通塾される場合は、塾近くの市営駐輪所を使用してください。領収書と引き換えに
駐輪料金を塾よりお支払いいたします。 
 
■お休みされる際 
 お休みされる際は、授業開始までに塾まで電話にてご連絡願います。事前に連絡無く、お休
みされた場合は代講を受けることができなくなります。 
 
■代講の取得 
 通常授業をお休みされる際、事前にご連絡いただくことにより、代講を受講することができ
ます。代講の日時は都度、塾生、講師と教室の都合がつく時を調整し決めます。 
 
■遅刻する場合 
 遅刻することを授業開始前までに塾までご連絡願います。事前に連絡無く授業開始から３０
分以上経過した場合は、授業を受講できなくなります。その場合、代講も受講できませんので、
ご注意ください。 
 
■通常授業の曜日・時間の変更 
入塾時に決定した通常授業の曜日と時間は、随時、変更可能です。変更希望の際は、その旨

お申し出ください。ご希望の曜日・時間と講師ならびに教室の都合を調整し、変更させていた
だきます。 
 
■受講科目の変更 
 入塾時に決定した通常授業の科目および受講回数を変更できます。受講科目と回数の変更は
月単位とさせていただきます。変更希望の際は、開始月の前に、その旨申し出ください。ただ
し、最低でも１科目（月４回）以上受講いただくことが必要です。 
 
■通常授業料のお支払い 
 通常授業料は、受講月の前月２５日ぐらいまでに、現金にて、お支払いお願いします。 
 お支払いは、入塾の際にお渡しする「授業料支払い確認用の封筒」を使用願います。 
  
 
 
 
詳細は個別指導塾フェイス利用規約（https://www.faith-edu.com/agreement/）をご確認ねがい
ます。 

https://www.faith-edu.com/agreement/

